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TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO (Art. 6°, Inciso XXII1, alineas “a” e “c”)
Contratagdo da empresa Serpro para fornecimento da carleiva de ldenudade

Nacional do Profissional — PROID, conforme especificagdes e quantitativos dd’ objeto na
tabela abaixo:

OBJETO QUAN TIDADES i

carfeira de ldentidade Nacional do Profissional — PROID 12000 i

1.1. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 12 (doze) meses, contados a partir da ginissio
da, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 ¢ 107 da Lei n® 14.1533/2021.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAQ
(art. 6°, inciso XXIII, alinea ‘b’ da Lei n. 14.133/2021).

2.1 A identificagdo digital através do PROID propicia aos clientes € usuérios uma série
de beneficios ndo oferecidos pelos documentos fisicos. A identificagdo pode ser
verificada sem acesso a internet, com o uso do aplicativo Serpro VIO. A versdo
digital no aparelho celular possui a mesma fé publica do documento em papel. Os dados
criptografados asseguram a autenticidade, evitando fraudes ¢ falsificagdes. Em caso de
suspensdo ou qualquer anomalia funcional ¢ permitido o bloqueio do acesso.

2.2 O PROID oferece nivel de seguranga e protegdo de acesso via PIN, bloqueic do
documento em casos de suspensdo, garantia de autenticidade por verificagdo off- line
e dados criptografados e assinados, evitando fraudes e falsificagdes.

2.2.1 Beneficios para o CONT RA'I ANTE: : '
. Rcducao de custos com hrpmssao em papel- mo\.da ou cartdes mlc.hs.cnlu

» Valoriza¢io da imagem msllluuonal do orgdo por * proporcionar mais
bq,uranca ¢ agilidade na emissao e awsso dos dmumuuub de 1dentidade

dos seus prohs;;onam.

* Redugdo da‘"quantidade de atendimentos em periodos sazonais  de
renovagdo das identidades. ‘ '

» Possibilidade de redug@o de custos com pessoal ¢ de contratagdo de terceiros.
pois confere maior autonomia aos profissionais para solucionar problemas com as
entidades emissoras.

« Antecipacdo de receitas para aquelas cntidades que cobram anuidade e taxas
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através da interagdio com o profissional via funcionalidade especitica no aplicativo
da identidade do profissional.

* Bloqueio do acesso a identidade no aplicativo em caso de suspensdo do
exercicio profissional.

* Possibilidade de Redugdo da inadimpléncia provocada pelos profissionais que
necessitam exercer suas atividades, mas ndo pagam as devidas taxas aos seus
conselhos.

* Melhora no fluxo de fiscalizagdo, tendo em vista a identificagio mais
facilitada de profissionais portando documentagdo falsa ou aduiterada.

* Estabelecimento de canal direto e online de comunicagio com os
profissionais portadores de identidade emitida pelo 6rgio.

2.3.2 Beneficios para o Profissional:

* Maior credibilidade no momento de se identificar parexercer a profissao e
suasprerrogativas.

* Menos burocracia para obter 2 a via em caso de perda ou roubo do celular.
» Menos burocracia para interagir com 0 6rgio emissor, ¢aso necessario.

*+ Alla prote¢do contra acesso ndo autorizado aos dados que constam na
identidade.

* Maior protegdo contra profissionais ndo autorizados para o exercicio de
atividadesespecificas reguladas por lei.

» Total seguranga proporcionada pelo QR  Code Serpro VIO para
comprovagdo de autenticidade.
3 REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1 Os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

3.1.1. A empresa contratada de\'era possuir objeto 5001:11 pertinente ¢ compativel com

oobjetodicitado;. 1 - e . ' _

3.1.2. Dcvcra obedewl és nm maa iex,nu.as de saude de hlglene ¢ de ac&,uram,d do

trabalho, de acordo com as nor mas do Ministério do T :abdlho e Emprego;

3 1 3. Indwagao de um repn.semame lq,al da emprubd quc devud ser o (,omdenador

podera entrar em conlalo a qua}q uer momento para wentums esclarccnmenlos

4. DA EXECUCAO DO CONTRATO

4.1 A execugdo do objeto se dara mediante assinatura de Contrato.
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4.2 A DT1 ficara responsavel pelas solicitagdes direcionadas a empresa.

5. GESTAO CONTRATUAL

1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execug@o do contrato consistem na
verificacdo da conformidade da prestacdo dos servigos, dos materiais, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que
sera acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do contrato, representantes da
Administragdo especialmente designados, conforme previsto no art. 117 da lei
14.133/2021.

5.2. O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria para no
acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e do contrato.

5.3 O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a
execugdo do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagio das faltas ou
dos defeitos observados, conforme prevé o art. 117 da lei 14.133/2021em seu § 1.

5.4 O fiscal do contrato sera auxiliado pelos érgdos de assessoramento juridico ¢ de
controle interno da Administra¢do, que deverdo dirimir duvidas e subsidia-lo com

informagdes relevantes para prevenir riscos na execugdo contratual.
6.  OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada. de
acordo com as clausulas contratuais € os termos de sua proposta;

6.2.Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos. por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como 0 nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis;

6.3.Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeig¢des. faihas
ou irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo pace a
sua correqao cemf cando-se- que as solucoes por. cla propoxlas suam as mais
adequadas SRR ” A - -
64Pagar a (,onlratada 0 valox lesultanlc da plutagao do suvlgo n_ci pra;:o ¢
condng,ﬁeseslabeleudas nc:;lc T er mo de Refcrencm '

7. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
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7.1.Executar os servigos conforme especifica¢des deste Termo de Referéncia ¢ de sua
proposta, com a alocagdo dos empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas
e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de
Referéncia e em sua proposta;

7.2.Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios.
defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

7.3.Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do abjeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir
imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Conuraiada. ©
valor correspondente aos danos sofridos;

7.4.Utihizar empregados habilitados € com conhecimentos bésicos dos servicos a

sereM executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor:

7.5.Vedar a utilizagdo, na execugo dos servigos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no Orgdo
Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n® 7.203, de 2010;

7.6.Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos. ,

7.7.Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como
aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

8. DO PAGAMENTO
8.1. O pagamento serd realizado através de ordem banciria, para crédito em banco, agéneia
e conta corrente indicados pela CONTRATADA, no prazo maximo de at¢ 5 (cinco) dias

utets contados da finalizaglo da iiquidégao.

a)A CONTRATADA deverd emitir e Mp_rotocolar a nola fiscal no sistema SITAC
(hftpé://www.creama.org.br/)acompanhada da regularidade fiscal e trabalhista (CND-
Federal, CRF ¢ CNDT ou SICAF ),‘ para fins de validagao/ateste pelo fiscal do contrato e
postertor liquidagdo, que caracterizafd o recebimento definitivo.

b)O prazo de liquidagdo sera de até 5 (cinco) dias utes. a contar do recebimento da
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nota fiscal com ateste.

¢) Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento. tais como:
prazo de validade, data da emissdo, dados do contrato e do 6rgdo contratante, o
periodo respectivo de execugdo do contrato, o valor a pagar e eventual destaque do
valor de retengdes tributdrias cabiveis.

e)O CONTRATANTE devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a
manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas no neste Termo; b) identificar
possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgo. proibicio
de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

)Constatando-se junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, serd
providenciada sua notifica¢do, por escrito, para que no prazo de S (cinco) dias uteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do CONTRATANTE.

g)Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente. o
CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagio da
regularidade fiscal quanto inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado. para que sejam acionados os meios pertinentes
€ necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

h)Persistindo a irregularidade, 0 CONTRATANTE devera adotar as medidas
necessarias & rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada 8 CONTRATADA a ampla defesa.

i)Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo
aplicavel.

i)Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver.
serdo retidos na fonte, quando da realizagio do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislagdo vigentc.

kA" OON I RA"I /\DA u.guh: muue optarite pelo Snnph.s Nduonal nos terfios da Lei
Complemenlat n° 123/2006, nao sofrcra a retengao lrlbul.ma quamo ‘a0s impostos ¢
contribuigdes abrangidos por aquele - regime. No entanto, o pagamento ficard
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condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que
faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida LC.

1)Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

m)No caso de atraso pelo CONTRATANTE, os valores devidos 8 CONTRATADA
serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data
de sua efetiva realizagdo, mediante aplica¢do do indice IPCA de corre¢do monetaria.

9. SELECAO DO FORNECEDOR (Correlacio com Art. 6°, Inciso XXIl1, alinca
“h”)

9.1.Trata-se de servigo comum, continuado, a ser contratado mediante dispensa de
licitag@o com base no art.75, Inciso [X da lei 14.133/2021.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA (Art. 6°, Inciso XX11I, alinea “j™)

10.1.0 custo estimado da contratagdo ¢ de R$ 90.000.00 (noventa mil reais). para o
periodo de 12 (doze) meses, com base no valor da contratagio anterior ( contrato em a).

10.2.0s  recursos orgamentarios estdo  previstos na  seguinte  rubrica:
6.2.2.1.1.01.04.09.005-Servigos de Informatica.

Sdo Luis-MA, 26 de fevereiro de 2024

Qe DN D
Tmmdo ascimento”
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" Matricula n® 0385
lulldnd ;']_‘"eixqif__é do Nascimento
Gérente Administrativa CREA-MA
~ Mat. 0385



